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Esta disciplina visa ajudar a compreender os mecanismos que influenciam
o comportamento individual, grupal e organizacional, um instrumento de
gestao decisivo para garantir a eficiéncia e eficacia organizacional. Desta
forma, pretende-se analisar os factores que determinam o comportamento
do Individuo e do Grupo no contexto da Organizagao.

1. Fundamentos do Comportamento Organizacional.

Fundamentos do Comportamento Organizacional. Objecto de estudo.
Objectivos para estudo do comportamento organizacional. Aspectos
histéricos.

2. O Individuo na Organizagao

A personalidade e sua relacao com os outputs organizacionais.
Percepcao, Valores e Atitudes e Satisfacao com o Trabalho.
Personalidade e Emocoes.

Percepcao e Tomada de Decisao.

Motivacao e Satisfacao

Stress Organizacional

Compromisso Organizacional e Empowerment.

3. Grupos nas organizagoes

Fundamentos do Comportamento de Grupo: os Grupos de Trabalho
Definicao e Classificagao de Grupos. Grupos e Equipas.

A Comunicagao

A Lideranca

Poder, conflito e negociacao

4 A Estrutura Organizacional

Cultura Organizacional

Conflito e Negociagao

Cidadania organizacional

Mudanca Organizacional

Justica Organizacional

Responsabilidade Social, Etica e Justica nas Organizaces

Niveis de responsabilidade social nas organizagoes

Organizacoes Positivas
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