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Objectivos

Conteudos
Programaticos em
Syllabus

Filipa Catarina V. Silva Pinto Marto Carvalho

Pretende-se que os alunos:

Compreendam os conceitos de carga de trabalho e de capacidade de
trabalho: Compreendam a relagao existente entre estes dois conceitos;
Identifiquem os fatores determinantes da carga de trabalho e os fatores
responsaveis pela capacidade de Trabalho;

Conhegam os métodos disponiveis para medir e avaliar a capacidade de
trabalho/carga de trabalho em termos de caracteristicas, vantagens e
desvantagens;

Conhegam os critérios a ter em conta aquando da selegdo dos métodos;
Consigam selecionar perante uma dada situacao, os instrumentos
adequados para avaliar a carga de trabalho;

Consigam avaliar/interpretar o custo associado ao trabalho e proponham
estratégias de controlo.

Distinguir Capacidade de Trabalho (CT) de carga de trabalho (ct);
Conhecer os fatores determinantes da ct e responsaveis pelo Nivel de CT;
Compreender a vertente da ct usada na disciplina e na perspetiva da
Ergonomia;

Compreender a importancia da analise do trabalho na avaliagdo e
interpretacao da ct;

Conhecer os diversos métodos para medir e avaliar a ct bem como, os
aspetos a ter em conta, na sua selegao;

Classificar o trabalho em termos de intensidade a partir do conhecimento e
determinacao da dose de exposicao do operador a determinadas exigéncias
impostas pelas tarefas;

Determinar e interpretar o custo associado a realizacao das tarefas (reais
ou simuladas) pela andalise dos resultados encontrados aquando da
aplicacao dos varios métodos de avaliacao da ct;

Definir as estratégias de otimizacdo das condigoes de trabalho, de forma
fundamentada, com base nos dados adquiridos aquando da aplicagao dos
métodos de avaliacdo da ct.
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Os conteudos tedricos sao apresentados e discutidos com suporte em
apresentacoes em PowerPoint. A componente pratica, que perspetiva a
integracdao dos conceitos tedricos, incide na realizagdo de fichas de
trabalho (recensdes de artigos ou resolugao de problemas especificos
correspondentes a situacoes reais/simuladas).

Existem dois modelos alternativos de avaliacao: A avaliacao continua
implica uma presenca minima obrigatdria (4/5 das aulas lecionadas), a
realizacao das fichas de trabalho e a realizagao de dois testes escritos (com
eliminacao de matéria). A avaliacao final consiste na realizacdao de um
exame tedrico (englobando toda a matéria) e na realizacao de um trabalho
pratico. A componente tedrica tem um peso de 70% na nota final e a
pratica de 30%.

Cada aluno inscrito tem acesso imediato (atribuicdo de password) a area
da Unidade Curricular no Sistema de Gestao de Aprendizagem (E-learning
FMH) onde tem a sua disposicao, handouts, documentos de apoio,
referéncias, links, etc.



